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Cl.1 Ugel

Tato interna smernica je vypracovana za uUCelom zabezpeCenia jednotného postupu pri
realizacii zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon®) v

podmienkach Zariadenia socialnych sluzieb AMBRA v Lu&enci (dalej len ,ZSS AMBRA").
Cl. 2 Vykon kompetencie povinnej osoby

1. Povinnou osobou su v zmysle § 2 ods. 1, 2 a3 zdkona aj pravnické osoby zriadené
zadkonom a pravnické osoby zriadené Statnym organom, vy$8im uzemnym celkom alebo
obcou podla osobitného zakona.

2. ZSS AMBRA poskytuje pristup k informaciam, ktoré ma k dispozicii s obmedzeniami
uvedenymiv § 8, § 9, § 10, § 11, § 12 zakona, ktoré su blizSie opisané v ¢lanku 5 az 9 tejto
smernice, a to jednak spdésobom umoznujicim hromadny pristup k informaciam alebo na
zaklade Ziadosti. Pracoviskom poskytujucim informacie za ZSS AMBRA na zaklade Ziadosti
o spristupnenie informacie podla zakona (dalej len ,Ziadost) je kancelaria Statutarneho
zastupcu, veducej socialno-zdravotného useku aveduceho ekonomicko-prevadzkového
useku.

3. Hromadnym spésobom sa zverejiiuju najma udaje vymedzené v § 5, § 5a, § 5b a § 6
zakona a tieto su upravené v ¢lanku 3 tejto smernice.

Cl. 3 Vymedzenie niektorych pojmov

1. Ziadatelom o spristupnenie informacie je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora
poziada o spristupnenie informacie.

2. Hromadnym pristupom k informaciam je pristup neobmedzeného okruhu ziadatelov
pomocou telekomunikaéného zariadenia. V ZSS AMBRA sa za hromadny pristup k
informaciam povazuje najma zverejnenie informacii na internetovej stranke ZSS AMBRA,
oznamenie na verejne pristupnej vyvesnej tabuli v objekte ZSS AMBRA, pripadne printové
materialy vydavané ZSS AMBRA.

3. Zverejnenou je taka informacia, ktoru modze kazdy opakovane vyhladavat a ziskavat,
najma informacia publikovana v tlagi, na internete alebo vystavena na informacnej tabuli s
moznostou volného pristupu.

4. Sprievodnou informaciou je taka informacia, ktora Uzko suvisi s pozadovanou informaciou,
najma informacia o jej existencii, pédvode, podte, dovode odmietnutia spristupnit’ informaciu,
0 dobe, pocas ktorej trvda odmietnutie spristupnenia informacie, a kedy bude opatovne
preskumana.

Cl. 4 Povinné zverejiovanie informacii

1. ZSS AMBRA je povinné zabezpecit zverejnenie informacii podla § 5 zakona na svojom
webovom sidle a na informacnych tabuliach v objekte ZSS AMBRA v tomto rozsahu:
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a) spbsob zriadenia povinnej osoby, jej pravomoci a kompetencie (zriadovacia listina) a
popis organizacnej Struktiry ZSS AMBRA,

b) miesto, €¢as a spdsob, akym mozno ziskavat informacie od ZSS AMBRA, informacie o
tom, kde mozno podat Ziadost, navrh, podnet, staznost alebo iné podanie,

c) miesto, lehota a spdsob podania opravného prostriedku a moznosti sudneho
preskimania rozhodnutia vydaného ZSS AMBRA, vratane vyslovného uvedenia
poziadaviek, ktoré musia byt splnené,

d) postup, ktory musi ZSS AMBRA dodrziavat pri vybavovani v8etkych Ziadosti, navrhov
a inych podani, vratane prislusnych lehét, ktoré je nutné dodrzat,

e) prehlad predpisov, pokynov, instrukcii, vykladovych stanovisk, podla ktorych ZSS
AMBRA kona arozhoduje alebo ktoré upravuju prava a povinnosti fyzickych a
pravnickych oséb vo vztahu k ZSS AMBRA,

f) sadzobnik uhrad za spristupriovanie informacii.

2. ZSS AMBRA na svojom webovom sidle zverejfiuje v zakonom stanovenej lehote
vSetky zmluvy, objednavky a faktury tak, ako ich zverejnenie vymedzuje zakon v § 5a a § 5b:

a) zmluvy sa naskenuju a tak prevedu do elektronickej podoby v odporu¢anom formate
(napr. rtf, pdf, odt), zaroven sa zabezpeéi znecitatelnenie Udajov, na ktoré sa vztahuje
obmedzenie pristupu k informaciam a takto upravena zmluva sa zverejni,
b) v Struktdrovanej a prehladnej forme o vyhotovenej objednavke tovarov, sluzieb a prac,
sa zverejnia tieto udaje a to do desiatich pracovnych dni odo dha ich vyhotovenia
(nezverejiiuju sa tie objednavky, ktoré suvisia s uz zverejnenou zmluvou):

2.1. Cislo objednavky,
2.2. popis objednaného plnenia,
2.3. celkova hodnota objednaného pinenia v sume, aka je uvedena na objednavke alebo
maximalna odhadovana hodnota objednaného pinenia, ako aj udaj o tom, ¢i je suma vratane
dane z pridanej hodnoty alebo ¢i je suma bez dane z pridanej hodnoty,
2.4. Cislo zmluvy, ak objednavka suvisi s povinne zverejiiovanou zmluvou,
2.5. datum vyhotovenia objednavky,
2.6. identifikatné udaje dodavatela objednaného plnenia:
- meno a priezvisko fyzickej osoby, obchodné meno fyzickej osoby — podnikatela
alebo obchodné meno alebo nazov pravnickej osoby,
- adresa ftrvalého pobytu fyzickej osoby, miesto podnikania fyzickej osoby -—
podnikatela alebo sidlo pravnickej osoby,
- identifikatné Cislo dodavatela objednaného plnenia, ak ho ma pridelené.

2.7. udaje o zamestnancovi ZSS AMBRA, ktory objednavku podpisal:

- meno a priezvisko,
- funkcia.
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c¢) v Strukturovanej a prehladnej forme o fakture za tovary, sluzby a prace sa zverejnia tieto
udaje, a to do 30 dni odo diia ich zaplatenia

2.8. Cislo faktary

2.9. popis fakturovaného plnenia tak, ako je uvedeny na fakture

2.10. celkova hodnota fakturovaného plnenia v sume, aka je uvedena na fakture, ako aj udaj
o tom, €i je suma vratane dane z pridanej hodnoty alebo Ci je suma bez dane z pridanej
hodnoty

2.11. Cislo zmluvy, ak faktura suvisi s povinne zverejiiovanou zmluvou

2.12. ¢islo objednavky, ak faktura suvisi s objednavkou

2.13. datum dorucenia faktury

2.14. identifikatné Udaje dodavatela fakturovaného plnenia:

- meno a priezvisko fyzickej osoby, obchodné meno fyzickej osoby — podnikatela
alebo obchodné meno alebo nazov pravnickej osoby,

- adresa ftrvalého pobytu fyzickej osoby, miesto podnikania fyzickej osoby -
podnikatela alebo sidlo pravnickej osoby,

- identifikacné Cislo dodavatela objednaného plnenia, ak ho ma pridelené.

3. Statutarny zastupca ZSS AMBRA, resp. nim povereny zamestnanec je zodpovedny
za spravnost a aktualnost zverejnenej informacie.

Cl. 5 Odkaz na zverejnenu informaciu

1. Ak je predmetom Ziadosti ziskanie informacii, ktoré uz boli zverejnené, ZSS AMBRA
najneskér do 5 dni od podania Ziadosti oznami zZiadatelovi udaje, ktoré umoznuju vyhladanie
a ziskanie pozadovanych informacii.

2. Ak Ziadatel trva na spristupneni zverejnenych informacii, ZSS AMBRA mu ich spristupni v
zakonnej lehote, ktora vSak zacéina plynut dfiom, ked Ziadatel oznamil, ze trva na priamom
spristupneni informacie.

Cl. 6 Obmedzenia pristupu k informaciam

1. D6vodom na obmedzenie pristupu k informaciam su:
a) ochrana utajovanych skutoCnosti,

b) ochrana osobnosti a osobnych udajov,

¢) ochrana obchodného tajomstva,

d) ochrana dalSich udajov.

2. VSetky obmedzenia prava na informacie sa vykonavaju tak, ze ZSS AMBRA spristupni
pozadované informacie po vyluceni tych informacii, ktoré nie je mozné podla zakona
spristupnit. Toto pravo na obmedzenie trva len dovtedy, kym trva dévod znepristupnenia.

Cl. 7 Ochrana utajovanych skutoénosti

Ak poZadovana informacia tvori utajovanu skuto¢nost alebo je predmetom bankového alebo

dafiového tajomstva, ku ktorému nema Zziadatel opravneny pristup, ZSS AMBRA ju
nespristupni s odkazom na prislusny pravny predpis.

Interna smernica €. IS - 09 Smernica o slobodnom pristupe k informaciam strana 5 z 20



Zariadenie socialnych sluzieb AMBRA
Vydanie ¢.: 1 Lucenec

Cl. 8 Ochrana osobnosti a osobnych tdajov

1. Informacie, ktoré sa dotykaju osobnosti a sukromia fyzickej osoby, pisomnosti osobnej
povahy, podobizne, obrazové snimky a obrazové a zvukové zaznamy tykajuce sa fyzickej
osoby alebo jej prejavov osobnej povahy, ZSS AMBRA spristupni len vtedy, ak to ustanovuje
osobitny zakon, alebo s predchadzajucim pisomnym suhlasom dotknutej osoby. Ak dotknuta
osoba nezije, taky suhlas méze poskytnut jej blizka osoba.

2. Informacie o osobnych udajoch fyzickej osoby, ktoré su spracivané v informacnom
systéme za podmienok ustanovenych zakonom o ochrane osobnych udajov, ZSS AMBRA
spristupni len vtedy, ak to ustanovuje zakon, alebo na zaklade predchadzajuceho
pisomného suhlasu dotknutej osoby. Ak dotknuta osoba nema spdsobilost na pravne ukony,
taky suhlas méze poskytnut jej zakonny zastupca. Ak dotknuta osoba nezije, taky suhlas
mobze poskytnut jej blizka osoba.

3. ZSS AMBRA spristupni na ucely informovania verejnosti osobné Udaje o fyzickej
osobe, ktoré su spracuvané v informacnom systéme za podmienok ustanovenych osobitnym
zakonom o fyzickej osobe, ktora je veducim zamestnancom vykonavajucim prace vo
verejnom zaujme. Toto ustanovenie sa tyka veducich zamestnancov ZSS AMBRA na tych
veducich miestach, ktoré su obsadzované vyberovym konanim. Spristupfiuji sa osobné
udaje v tomto rozsahu:

a) titul, meno a priezvisko,

b) funkcia a den ustanovenia alebo vymenovania do funkcie,

c) pracovné zaradenie a den zacCiatku vykonu pracovnej €innosti,

d) miesto vykonu funkcie alebo pracovnej &innosti a organ, v ktorom funkciu alebo
¢innost vykonava.

Cl. 9 Ochrana obchodného tajomstva
1. Informacie oznaCené ako obchodné tajomstvo ZSS AMBRA nespristupni.

2. Porusenim alebo ohrozenim obchodného tajomstva nie je spristupnenie informacie:

a) tykajucej sa zavazného vplyvu na zdravie ludi, svetové kulturne a prirodné dedi¢stvo a
zivotné prostredie,

b) o znedistovani zZivotného prostredia,

c) ktora sa ziskala za verejné prostriedky, alebo sa tyka pouzivania verejnych prostriedkov,
nakladania s majetkom Statu, majetkom vysSieho uzemného celku,

d) o Statnej pomoci a informacie o hospodareni s verejnymi prostriedkami a o obsahu, plneni
a Cinnostiach vykonavanych na zaklade uzatvorenej zmluvy.

3. PoruSenim alebo ohrozenim obchodného tajomstva nie je ani zverejnenie povinne
zverejnovanej zmluvy podla § 5a zakona.

Cl. 10 DalSie obmedzenia pristupu k informaciam

1. ZSS AMBRA obmedzi spristupnenie informacie alebo informaciu nespristupni, ak

a) jej bola odovzdana osobou, ktorej taku povinnost zakon neuklada a ktora ZSS AMBRA
pisomne oznamila, Zze so spristupnenim informacie nesuhlasi. Ak tato osoba do siedmich dni
na vyzvu neodpovedala, hoci bola na tuto lehotu upozornena, predpoklada sa, Ze so

spristupnenim informécie suhlasi. Na tieto nasledky musi byt osoba vo vyzve upozornena.
Toto neplati, ak ide o informacie ziskané za verejné prostriedky alebo sa tykaju pouzivania
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verejnych prostriedkov alebo nakladania s majetkom $tatu, vy$Sieho uzemného celku alebo
nakladania s finan&nymi prostriedkami Eurépskej unie,

b) ju zverejiiuje na zaklade zakona, ak je podla takého zakona zverejiovana vo vopred
stanovenej dobe, iba do tejto doby,

c) tym mozno porusSit ochranu dusSevného vlastnictva ustanovenu osobitnym predpisom s
vynimkou, ak opravnena osoba na zverejnenie udelila suhlas,

d) sa tyka vykonu kontroly, dohladu alebo dozoru organom verejnej moci podlfa osobitného
predpisu okrem informacie o rozhodnuti alebo vysledku kontroly, dohladu alebo dozoru, ak
to osobitny predpis nezakazuje.

2. Pri spristupriovani informacii, ktoré ZSS AMBRA ziskalo od tretej osoby na plnenie ulohy
na zaklade osobitného zakona, ktory je prekazkou v pristupe k informaciam, moéze ZSS
AMBRA spristupnit len tie informacie, ktoré priamo suvisia s jeho ulohami.

Cl. 11 Podmienky obmedzenia

VSetky obmedzenia prava na informacie vykonava ZSS AMBRA tak, ze spristupni
pozadované informacie vratane sprievodnych informacii po vyluceni tych informacii, pri
ktorych to ustanovuje zakon. Opravnenie odmietnut’ spristupnenie informacie trva iba
dovtedy, kym trva dévod nespristupnenia.

Cl. 12 Ziadost’ o spristupnenie informacii

1. Ziadost mozno podat pisomne, ustne, elektronickou postou alebo inym technicky
vykonatelnym spdsobom. Na prijatie ustnej Ziadosti predkladanej osobne alebo telefonicky
sa pouzije formular Ziadosti, ktory tvori prilohu &. 1 tejto smernice. Ziadosti o poskytnutie
informacii sa prijimaju v kancelarii $tatutarneho zastupcu ZSS AMBRA. Ustne Ziadosti
(osobne, telefonicky) o poskytnutie informacii ZSS AMBRA prijima v pracovnych drioch v
Case od 08.00 hod. do 14.00 hod. referent / referentka spravy registratury.

2. Ak bola ziadost o poskytnutie informacie podana mimo kancelarie Statutarneho zastupcu
ZSS AMBRA, zamestnanci, ktori nie su kompetentni vo veci poskytovania informacii konat,
su povinni postupovat nasledovne:

a) ziadosti podavané pisomne, bezodkladne odovzdat referentovi / referentke spravy
registratury ZSS AMBRA,

b) o Ziadosti podanej ustne (osobne alebo telefonicky) vyhotovit zaznam na tlacive (priloha &.1).

3. Zo Ziadosti musi byt zrejmé, Ze je urCena ZSS AMBRA a Ziadost musi obsahovat' meno,
priezvisko alebo obchodné meno Ziadatela, adresu alebo sidlo Ziadatela, ktorych informacii
sa tyka a aky spdsob spristupnenia informacii ziadatel navrhuje.

4. Ak ziadost nema predpisané nalezitosti uvedené v bode 3, ZSS AMBRA bezodkladne
vyzve Ziadatela, aby v urenej lehote, ktord nesmie byt kratSia ako 7 dni, neupinu Ziadost
doplnil. Zaroven poudi ziadatela aj o tom, ako treba doplnenie urobit’ (priloha €. 6). Ak tak aj
napriek vyzve ZSS AMBRA Ziadatel neurobi a informaciu nemozno pre tento nedostatok
spristupnit, ZSS AMBRA Ziadost odloZi.

5. Ziadost’je podana driom, ked bola oznamena alebo doru¢ena ZSS AMBRA.
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6. Na poziadanie ZSS AMBRA pisomne potvrdi prijatie ziadosti a oznami predpokladanu
vy$ku Uhrady za spristupnenie informéacie. Ziadosti o poskytnutie informacie centralne
eviduje zamestnanec povereny Statutarnym zastupcom ZSS AMBRA - referent / referentka
spravy registratury. Kazdej ziadosti sa prideli evidencné dgislo (v zmysle Registratirneho
poriadku €. P - O5) a povereny zamestnanec ju zaeviduje v centralnej evidencii Ziadosti.

Cl. 13 Postupenie ziadosti

1. Ak ZSS AMBRA nema pozadované informacie k dispozicii, ale ma vedomost o tom,
kde mozno pozadovanu informaciu ziskat, postupi ziadost do piatich dni odo dfia dorucenia
prislusnej povinnej osobe, ktora ma pozadované informacie, inak zZiadost odmietne
rozhodnutim podfa § 18 zakona a ¢l. 16 tejto smernice.

2. Postupenie ziadosti ZSS AMBRA bezodkladne oznami ziadatelovi.

3. Lehota na vybavenie Ziadosti za€ina plynut znovu dnom, ked povinna osoba dostala
postupenu ziadosti.

Cl. 14 Spoésob spristupnenia informacii na ziadost’

Informacie sa spristupnuju najma ustne, nahliadnutim do spisu, vratane moznosti vyhotovit’ si
odpis alebo vypis, odkopirovanim informacii na technicky nosi¢ dat, spristupnenim képii
origindlov s poZadovanymi informaciami, telefonicky, poStou, elektronickou postou. Ak
informaciu nemozno spristupnit spésobom uréenym ziadatelom, dohodne ZSS AMBRA so
ziadatelfom iny sp6sob spristupnenia informacie.

Spristupfovanie informacii osobam nevidiacim alebo slabozrakym, nedoslychavym a
patriacim k narodnostnej menSine je uvedené v § 16 ods. 2 az 8 zakona.

ZSS AMBRA umozni kazdému bez preukazania pravneho alebo iného dévodu alebo zaujmu
nahliadnut, robit' si vypisy alebo odpisy alebo képie zo spisov a z dokumentacie. ZSS
AMBRA je povinny pritom urobit opatrenia, aby nazretim do dokumentacie neboli porusené
povinnosti podla § 8 az 12 zakona.

Cl. 15 Lehoty na vybavenie ziadosti

1. Ziadost o spristupnenie informacii ZSS AMBRA vybavi bez zbytoéného odkladu,
najneskdér do 8 pracovnych dni odo dfia podania Ziadosti alebo odo dha odstranenia
nedostatkov ziadosti a do 15 pracovnych dni, ak sa spristupriuje informacia nevidiacej osobe
v pristupnej forme podla § 16 ods. 2 pism. a) zakona.

2. Zo zavaznych doévodov méze ZSS AMBRA predizit lehotu vybavenia najviac o 8
pracovnych dni a o 15 pracovnych dni, ak sa spristupriuje informacia nevidiacej osobe v
pristupnej forme podla § 16 ods. 2 pism. a) zakona.

Zavaznymi dévodmi su:

a) vyhladavanie a zber poZadovanych informacii na inom mieste, ako je sidlo ZSS AMBRA,
b) vyhladavanie a zber vacSieho poctu oddelenych alebo odliSnych informécii,
pozadovanych na spristupnenie v jednej Ziadosti,

c) preukazatelné technické problémy spojené s vyhlfadavanim a spristupfiovanim informacii,
o ktorych mozno predpokladat, Ze budd odstranené v priebehu prediZenej lehoty.
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3. PrediZenie lehoty ZSS AMBRA oznami ziadatelovi bezodkladne, najneskér pred uplynutim
zakladnej lehoty na vybavenie ziadosti. V oznameni uvedie dévody, ktoré viedli k predizeniu
lehoty.

Cl. 16 Vybavenie ziadosti a vydanie rozhodnutia

1. Ak ZSS AMBRA poskytne ziadatelovi pozadované informacie v pozadovanom rozsahu,
pozadovanym alebo dohodnutym spésobom v zakonom stanovenej lehote, urobi rozhodnutie
o spristupneni informacie zapisom do spisu. Proti takému rozhodnutiu nemozno podat
opravny prostriedok (priloha €. 7).

2. Ak ZSS AMBRA Ziadosti nevyhovie hoci len Ciasto¢ne, vyda o tom v zakonnej lehote
pisomné rozhodnutie (priloha &. 2). Rozhodnutie nevyda v pripade, ak Ziadost' bola odloZena
podla ¢l. 12 ods. 4.

3. Ak ZSS AMBRA v lehote na vybavenie Ziadosti neposkytlo informacie alebo nevydalo
rozhodnutie a ani informacie nespristupnilo, predpoklada sa, ze vydalo rozhodnutie, ktorym
odmietlo informacie poskytnut. Za den doru€enia rozhodnutia sa v tomto pripade povazuje
treti defi od uplynutia lehoty na vybavenie Ziadosti.

Cl. 17 Opravné prostriedky

1. Proti rozhodnutiu ZSS AMBRA o odmietnuti pozadovanej informacie moze ziadatel podat
odvolanie v lehote 15 dni od doru€enia rozhodnutia alebo marneho uplynutia lehoty na
rozhodnutie podfa €l. 16 ods. 3. Odvolanie sa podava v ZSS AMBRA.

2. O odvolani proti rozhodnutiu ZSS AMBRA rozhoduje zriadovatel ZSS AMBRA,
Banskobystricky samospravny kraj.

3. Odvolaci organ rozhodne o odvolani do 15 dni od postupenia odvolania zo strany ZSS
AMBRA. Ak v tejto lehote nerozhodne, predpoklada sa, Ze vydal rozhodnutie, ktorym
odvolanie zamietol a napadnuté rozhodnutie potvrdil. Za den doru€enia sa potom povaZzuje
druhy den po uplynuti lehoty na vydanie rozhodnutia.

Cl. 18 Evidencia ziadosti

1. Povereny zamestnanec ZSS AMBRA - referent / referentka spravy registratury vedie
evidenciu vSetkych Ziadosti o spristupnenie informacii tak, aby poskytovala udaje potrebné
na kontrolu vybavovania Ziadosti a Udaje o naj¢astejSie vyziadanych informaciach.

2. Evidencia musi obsahovat’ najma tieto udaje:

a) datum podania Ziadosti,

b) vyziadanu informaciu a navrhovany spdsob poskytnutia informacie,

c) vysledok vybavenia Ziadosti (poskytnutie informécii, vydanie rozhodnutia alebo
postupenie zZiadosti),

d) podanie opravného prostriedku.

3. Zamestnanec ZSS AMBRA povereny vedenim Centralnej evidencie Ziadosti:

a) Ziadost zaeviduje do centralnej evidencie Ziadosti o podanie informéacie (osobitna
systematicka evidencia ziadosti o spristupnenie informacii v zmysle Registratirneho
poriadku €. P 05). Kazda ziadost ma pridelené svoje poradové Cislo v centralnej evidencii

Interna smernica €. IS - 09 Smernica o slobodnom pristupe k informaciam strana 9 z 20



Zariadenie socialnych sluzieb AMBRA
Vydanie ¢.: 1 Lucenec

v v

ziadosti (priloha €. 4, priloha €. 5). Po zaevidovani sa vytvori spis ziadosti — Cislo spisu
ziadosti pozostava z poradového Cisla ziadosti v centralnej evidencii ziadosti a z prislusného
roku, v ktorom bola Ziadost’ zaevidovana do centralnej evidencie a oznacenia ,211“ — napr.
01/2020/211). Dalej sa prideli spisu Ziadosti registratirna znacka, znak hodnoty a lehota
ulozenia podla platného registraturneho poriadku,

b) prideli spis na spracovanie podfa pokynov riaditela ZSS AMBRA,

C) zaeviduje aj dalSie zaznamy v tej istej veci pod rovnakym Cislom spisu a vlozi ich spolu s
prilohami do spisového obalu,

d) povereny zamestnanec vyhotovi odpovede, ktoré odoSle Zziadatelovi a tie sa zaeviduju
v evidencii ziadosti a kopie odpovedi zalozi do spisového obalu zZiadosti,

e) po vybaveni ziadosti vyznaci na spisovom obale spésob vybavenia ziadosti a spis predlozi
na uzatvorenie,

f) po vybaveni ziadosti vyznaci v Evidencii ziadosti vysledok vybavenia ziadosti a uzatvori
spis.

Cl. 19 Uhrada nakladov

1. Informacie sa spristupfiuju bezplatne s vynimkou uhrady vo vy3ke, ktora nesmie prekrogit
vySku materialnych nakladov spojenych so zhotovenim koépii, so zadovazenim technickych
nosiCov a s odoslanim informacie Ziadatelovi. Naklady na spristupnenie informacie
pristupnou formou osobe so zmyslovym postihnutim znasa ZSS AMBRA.

2. ZSS AMBRA méZe zaplatenie uhrady odpustit. O odpusteni nahrady rozhoduje riaditel
ZSS AMBRA. Uhrady su prijmami ZSS AMBRA.

3. Za materialne naklady na spristupnenie informacie sa povazuju:

a) obstaranie technickych nosiCov dat, a to najmad kompaktnych diskov,
b) vyhotovenie kopii pozadovanych informacii, a to najma papier,

c) obstaranie obalu, a to najma obalok,

d) odoslanie informacii, a to najma postovné.

4. VySku uhrady nakladov na spristupnenie informacie urci riaditel ZSS AMBRA ako sucet
potrebnych nakladov podla sadzobnika uhrad za spristupnenie informacii, ktory tvori prilohu
€. 3 tejto smernice.

5. Ziadatel méze uhradit naklady takto:

a) postovou poukazkou,

b) bezhotovostnym prevodom na ucet ZSS AMBRA v banke,
¢) v hotovosti do pokladne ZSS AMBRA.

Cl. 20 Priestupky
1. Priestupku na useku prava na pristup k informaciam sa dopusti ten, kto vedome vyda a
zverejni nepravdivé alebo neuplné informacie, vydanim rozhodnutia alebo prikazu, alebo

inym opatrenim zapri€ini poruSenie prava na spristupnenie informacii, prip. porusi inu
povinnost ustanovenu zakonom o slobodnom pristupe k informaciam.
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2. Sankcie za priestupky na Useku prava na slobodny pristup k informaciam mozno ulozit
podla osobitného predpisu.

Cl. 21 Zavereéné ustanovenia
Tato smernica o slobodnom pristupe k informaciam je zavazna pre vSetkych zamestnancov

zariadenia ZSS AMBRA a nadobuda uc€innost diiom jej podpisu Statutarnym zastupcom
zariadenia.

Prilohy:

1. Ziadost o poskytnutie informacie podla zakona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

2. Rozhodnutie ZSS AMBRA o odmietnuti spristupnenia informacie/i.

3. Sadzobnik uhrad nakladov za spristupnenie informacii podla § 21 ods. 1 zakona NR SR
€.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam (zakon o slobode informacii).

4. Zaznam o podani a zaevidovani ziadosti o poskytnutie informacie podla zakona
€.211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe kinformaciam a ozmene a doplneni niektorych
zakonov.

5. Zaznam o doruceni postupenej ziadosti o poskytnutie informacie podla zakona ¢.211/2000
Z.z. o slobodnom pristupe kinformaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov a jej
zaevidovanie.

6. Vyzva na doplnenie Ziadosti o spristupnenie informacie.

7. Zapis o poskytnuti informacie (i).

ROZDELOVNIK

VYTLACOK MIESTO Datum prevzatia Podpis

Vytlacok €. 1 | ManaZzér kvality

VytlaCok €. 2 | Riaditel

Vytladok &. 3 | Veduci EPU

Vytladok &. 4 | Veduca SZU

Vytlaok €. 5 | Referentka spravy registratury
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Priloha €. 1
Hlavicka ZSS AMBRA

Ziadost o poskytnutie informacie podFa zakona ¢. 211/2000 Z. z o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Povinna osoba:
Zariadenie socialnych sluzieb AMBRA, Rubanisko Il 2438/52, 984 03 Lu¢enec

Ziadatel:
Meno a priezvisko / Nazov alebo obchodné meno ziadatela:

Dalsie kontaktné udaje:
TelefoniCKY KONTAKL: ... bbb
Bl bbbttt er bt es

Ziadam o spristupnenie nasledovnych informécii:

Spoésob spristupnenia informacii, ktoré ziadatel navrhuje:

"1 Ustne — osobne

(1 ustne — telefonicky

] pisomne - postou doporucene

1 pisomne — elektronickou postou (e-mail)

1 pisomne — osobnym prevzatim

[1iNYM SPOSODOM (UVIESE): ...ttt

Vsulade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov aozmene a doplneni
niektorych zakonov suhlasim so spracovanim mojich osobnych udajov za uc¢elom vybavenia

Ziadosti o poskytnutie informacie podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

DAtUM: o POAPIS: ...
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Zariadenie socialnych sluzieb AMBRA

Vydanie ¢.: 1 Lucenec
Priloha ¢&. 2
Hlavicka ZSS AMBRA
031 (oS
Ludenec, dha: ......cccvveeeieeeee e,
Vybavuje: .o
ROZHODNUTIE

Zariadenie socialnych sluZzieb AMBRA, Rubanisko Ill €. 2938/52, Lu¢enec, ako povinna osoba
podla § 2, ods. 2 zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, na zaklade Ziadosti Cislo: ........ccccovviiercicnnn, , doruenej dAa .......ccccovverviviiieinns
(pri fyzickej osobe sa uvedie: meno, priezvisko a adresa, pri pravnickej osobe sa uvedie: ndzov a sidlo),
Vo veci spristupnenia informacie (i):

(uviest akéa informécia bola poZadovana)

rozhodlo v zmysle § 18, ods. 2 zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene
a doplneni niektorych zakonov takto: pozadovanu (&) informéaciu (e)

odmieta spristupnit

Odbvodnenie:

(Uvedu sa skutocnosti, ktoré boli podkladom pre rozhodnutie, pri pouZiti, ktorych pravnych predpisov,
na zaklade ktorych bolo vydané rozhodnutie).

Poudéenie:

Proti tomuto rozhodnutiu mozno podat’ odvolanie v lehote 15 dni od dorucenia rozhodnutia
alebo marneho uplynutia lehoty na rozhodnutie o Ziadosti na zéklade ustanovenia § 19, ods. 1 zékona
¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov.
Odvolanie sa podava Zariadeniu socialnych sluzieb AMBRA, Rubanisko Il €. 2938/52, 984 03 Lucenec.

meno a priezvisko
referentka Spravy registratiry
Rozhodnutie sa dorucuije:
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Priloha €. 3

Sadzobnik uhrad nakladov za spristupnenie informacii podla § 21 zadkona €. 211/2000
Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni_neskorsich predpisov (zakon o
slobode informacii)

1. Naklady spojené s vyhotovenim képie a odoslanim informacie:

Kopirovanie alebo tla€ z pocitacovej tlaCiarne (Ciernobiele) — cena za 1 stranu:

Format A4 jednostranne 0,08 €
Format A4 obojstranne 0,16 €
Format A3 jednostranne 0,15 €
Format A3 obojstranne 0,30 €
Technicky nosi¢ dat — cena za 1 ks:

CD-R s obalom | 1,45 €
Ostatné poplatky:

Obalka format C6, C5 0,04 €
Obalka format B4 0,08 €
Obalka format B6 samoprep.

doporucene 0,10 €
Obalka na CD (kartén) 0,17 €
Obalka na CD (bublinkova) 0,25 €
Postovné:

Podla aktualneho cennika poStovych sluzieb Slovenskej posty a.s.

Vysledna vyska uhrady nakladov podla bodu 1 tohto sadzobnika sa ur€i ako sucet
prislusnych nakladov.

2. Informacie zasielané e-mailom a telefonicky sa poskytuju bezplatne.
3. Ziadatelovi, ktory je drzitefom preukazu obéana s tazkym zdravotnym postihnutim s
vyznacenim, Ze ide o zrakovo alebo sluchovo postihnuti osobu, sa informacie poskytuju

bezplatne.

4. Spbésob uhrady nakladov za spristupnenie informacii podla § 3 vyhlasky Ministerstva
financii SR &. 481/2000 Z. z. o podrobnostiach uhrady nakladov za spristupnenie informacii:

- postovou poukazkou,
- bezhotovostnym prevodom na ucet v banke,
- v hotovosti do pokladne.

5. Tento sadzobnik nadobuda ucinnost driom podpisu.

V Luéenci dia:

Podpis statutarneho zastupcu ZSS AMBRA:
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Priloha €. 4

Hlavicka ZSS AMBRA

Zaznam o podani a zaevidovani ziadosti o poskytnutie informacie podla zakona ¢. 211/2000 Z. z
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
Déatum podania Ziadosti ") ........cccccevveiiiieciiienen, Evidenéné Cislo ziadosti: .........cccceeveeieeiis s,
Ziadost podana:
1 ustne 1 pisomne "1 elektronickou postou (e-mail) "1 telefonicky
Meno, priezvisko (NAZOV) ZIAAALEIA: ...........cvcueieieeeec e e
Adresa (SidI0) ZIBAAEIA: .........c.iiireicccce e
Telefonicky kontakt ZIAAALEIA 2): ..........cccovevuriieeieiieciese s
E-Mail ZIBAAIEIA: ..o et enen

Obsah poZadovanyCh INFOMMACIT: .........cciiere s e

Pozadovany spdsob spristupnenia informacie:

1ustne 1 pisomne "1 elektronickou postou (e-mail) "1 telefonicky

W4T 8 (o LA 1) OO
Z100SE POSTUPENE 3): ....vveeeeeeeeeeeee e s e e
Ziadost: vybavena — zamietnuta *)

DEvOd ZamIEtNULIA ZIAAOSTE: .......vvieceeiiieteisc s
SpPOSOD VYDAVENIA ZIAAOSL: ........eveveiciciere s e

Naklady predpisané K UNrade VO VYSKE: .........cccuerieirirrrieceee e
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referentka spravy registratury - podpis

") pri telefonicky podanej ziadosti uviest i ¢as

2) uviest v pripade spristupnenia Ziadosti telefonicky
3) uviest organizacny Gtvar

* nehodiace sa preciarknut
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Priloha €. 5

Hlavicka ZSS AMBRA

Zaznam o doruceni postupenej ziadosti o poskytnutie informacie podfa zakona ¢. 211/2000 Z. z o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov a jej zaevidovanie
Datum dorucenia postipenej ziadosti ): ......ccoveeeeerririnenns Evidencné Cislo Ziadosti: ...........cccveveneee
Postupena Ziadost podana:

1 ustne 1 pisomne "1 elektronickou postou (e-mail) "1 telefonicky

Povinna osoba, ktora ziadost' postupila:

Meno, priezvisko (NAZOV) POVINNE OSODY: ......c.cveuiiiieiiiiiiircee ettt e
Adresa (SidI0) POVINNE] OSODY: ......c.cvcviuiiiiiiiecete ettt bbbt bbb b en s
Telefonicky kontakt POVINNG] 0SODY2): ........cvucvurvieiieiieeieesecee e s
E-Maiil POVINNE] OS0DY: ....oviieei bbbt bbb

Obsah postupenych poZadovanych iNfOMACI: ..........covrririiiiicceeee s

Pozadovany spdsob spristupnenia informacie postupenej ziadosti:

1 ustne 1 pisomne "1 elektronickou postou (e-mail) "1 telefonicky

Postupenu Ziadost Prijal (8): .....cocoveveeieieieeeisee e e
Z100SE POSTUPENE 3): ....vveeeoeeeeeeeeee e esee e e
Ziadost: vybavena — zamietnuta *)

DEvOd ZamIetNULIA ZIAAOSTE: ...t e

SpPOSOD VYDAVENIA ZIAAOST: .......cvvvrciiciee e bbbt
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Naklady predpisané K Uhrade VO VYSKE: ........c.ccuiiiiiiiieeece e

referentka spravy registratury - podpis

") pri telefonicky podanej Ziadosti uviest i ¢as

2) uviest v pripade spristupnenia Ziadosti telefonicky
3) uviest organizatny utvar

* nehodiace sa preciarknut
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Vydanie ¢.: 1 Lucenec
Priloha &. 6
Hlavicka ZSS AMBRA
V&z. pani/ pan
Vs list/zo diha Nase Cislo Viybavuje: Lucenec, diia:
Vec:
Vyzva na doplnenie ziadosti o spristupnenie informacie
Dha e nam bola doru¢ena Vasa Ziadost o spristupnenie informacie. Ziadost nema

vSetky néleZitosti stanovené v § 14 ods. 2 zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

V Ziadosti nie je uvedené:

"1 ktorej povinnej osobe je Ziadost uréena

1 kontaktné Udaje Ziadatela (trvaly pobyt, telefonicky kontakt, e-mail)*
(1 ktorych informacii sa tyka

1aky spbsob spristupnenia ziadatel pozaduje

Vlyzyvame Vas o doplnenie chybajucich udajov v lehote 7 dni odo dia prevzatia tejto vyzvy a to
pisomne s uvedenim chybajucich udajov vo Vasej ziadosti.

V pripade, Ze v uvedenej lehote Ziadost o spristupnenie informacie nedoplinite, Zariadenie
socialnych sluzieb AMBRA , Lu¢enec Vasu ziadost odlozi v zmysle § 14, ods. 3, zakona ¢. 211/2000 Z.
z. 0 slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

meno a priezvisko
referentka Spravy registratiry

*nehodiace sa preskrtnite

Telefonicky kontakt: 1C0:52757048 E-mail: Adresa:
0940 642 566 DIC: 2121152682 mzdove@zssambra.sk Zariadenie socialnych sluzieb AMBRA

Rubanisko IIT €. 2938/52
984 03 Lucenec
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Priloha €. 7

Hlavicka ZSS AMBRA

Nasa znacka: ........ccoevvveeveeeceereenn, Luenec, dna; .....cccevveeeveene.

Zapis o poskytnuti informacie (i)

Zariadenie socialnych sluzieb AMBRA, Rubanisko IIl €. 2938/52, Lucenec, ako povinna osoba
podla § 2, ods. 2 zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, vydalo v sulade s 18, ods. 1, vySSie citovaného zakona toto

rozhodnutie zapisom v spise

vo veci spristupnenia informacie (i) v zmysle Ziadosti - CiSIo SPISU: .....cuevrveveririrririiceeeeee e

FA 101 Lo
DALUM POAaNia ZIAAOSE: ........ovevriieeiccccce et et
Datum dorucenia pOStUPENE] ZIAAOST: .......cueverririeieiriesir st
Predmet ZIadOSH: ........c.oviric e ettt
Datum spristupnenia informacie (i): ......cveveveriiieieeeece e
Spdsob spristupnenia iNfOrMACIE (I): ......c.oveveveeiicceee e s

VYDAVOVAL (B): ...ttt bbb a ettt s s a e

Poudenie:

Proti tomuto rozhodnutiu nemozno podat opravny prostriedok v zmysle § 18, ods. 1 zakona ¢. 211/2000
Z. z. 0 slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zékonov.

meno a priezvisko
referentka Spravy registratiry
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